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Norme per la trasparenza delle operazioni e dei servizi bancari e finanziari
Titolo VI del T.U. - D. Lgs. 1/9/1993 n. 385, norme di attuazione e successive variazioni

FOGLIO INFORMATIVO N° 20 del 01/04/2010

Conto Corrente Libretto

INFORMAZIONI SULLA BANCA

Banca di Credito Popolare Societa Cooperativa per Azioni

GRUPPO BANCARIO BANCA DI CREDITO POPOLARE

Corso Vittorio Emanuele — 80059 Torre del Greco

Tel.: 081/3581 -111 PBX — Fax: 081/8491487

E-mail : info@bcp.it - Sito internet : www.bcp.it

n° 4708/40 di iscrizione all’ Albo delle banche presso la Banca D’Italia
Codice ABI : 5142

Soggetta all’attivita di vigilanza e controllo di Banca D’Italia

CHE COSA E’ UN CONTO CORRENTE LIBRETTO

Il conto corrente Libretto & un contratto con il quale la banca svolge un servizio di cassa per il cliente: custodisce i
suoi risparmi e gestisce il denaro con una serie di servizi (versamenti, prelievi e pagamenti nei limiti del saldo
disponibile). All’atto dell’accensione prevede il rilascio di un Libretto di memoria (o “foglio di memoria™) sul quale
vengono annotate, a cura della banca a mezzo supporto elettronico, tutte le operazioni svolte. Le risultanze figuranti
sullo stesso non costituiscono, tuttavia, prova del credito esistente sul conto in quanto il “foglio” viene aggiornato in
sede di presentazione allo sportello. Titolare di conto € la persona fisica o giuridica residente cui lo stesso risulta
intestato. 1l conto puo essere intestato a piu soggetti che possono operare, a scelta, congiuntamente o separatamente.

Il libretto (“foglio di memoria”) non é destinato alla circolazione, non pud essere ceduto 0 negoziato e non pud essere
costituito in pegno.

Il conto corrente Libretto € un conto corrente ad operativita ridotta, senza convenzione di assegno e senza
possibilita di affidamento. Contabilmente il saldo del conto deve essere sempre in avere (positivo per il cliente); &
ammesso il saldo dare (negativo per il cliente) esclusivamente per valuta. Per le componenti di natura assicurativa si
rinvia agli strumenti di trasparenza per esse stabiliti dalle normative di settore e che saranno forniti presso le filiali
della Banca dal personale addetto.

Il conto corrente Libretto € un prodotto sicuro. | rischi principali sono il rischio di controparte, cioé I’eventualita che
la banca non sia in grado di rimborsare al correntista, in tutto o in parte, il saldo disponibile (per questa ragione la
banca aderisce ai sistemi di garanzia : FITD — Fondo Interbancario di tutela dei depositi che assicura a ciascun
correntista una copertura fino a 103.291,38 euro, inoltre, aderisce anche al FIG — Fondo interbancario di garanzia ed
al FCG Fondo centrale di garanzia) e la variazione in senso sfavorevole delle condizioni economiche (tassi
d’interesse,commissioni e spese del servizio).

Se il conto non viene movimentato di iniziativa dal titolare per almeno 10 anni consecutivi sara assoggettato alla
Normativa Rapporti Dormienti che prevede I’estinzione del rapporto con destinazione delle somme al Fondo Istituito
del Ministero dell’Economia e delle Finanze. Altri rischi possono essere legati allo smarrimento dei dati identificativi
e parole chiave per I’accesso al conto tramite internet, ma sono anche ridotti al minimo se il correntista osserva le
comuni regole di prudenza e attenzione.

Requisito minimo per I’apertura di un conto Libretto: Versamento contante iniziale minimo di 100,00 €.

Nei limiti del saldo disponibile il cliente puo effettuare solo le seguenti operazioni :
= Versamenti di contante e/o di assegni
= Canalizzazione di stipendio e/o pensione
= Ricevere bonifici e bancogiri
= Effettuare prelevamenti di contante (solo allo sportello mediante modulo di prelevamento)
= Disporre pagamenti per utenze varie/Mav/Rav/Tasse
= Disporre bonifici e bancogiri
= Pagamento rata mutuo allo sportello con addebito
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= Carica CartaChiara

Sul conto Libretto € inoltre consentito I’addebito dei Diritti di Custodia per operazioni in titoli.
Operazioni e servizi non ammessi:

= Rilascio carnet di assegni

= Rilascio Bancomat/PagoBancomat
» Rilascio Carte di Credito

» Rilascio Telepass

= Affidamenti

=  Presentazioni di Portafoglio

= Addebito bonifico permanente

= Addebito permanente rata mutuo

= Domiciliazione Utenze e RID

PRINCIPALI CONDIZIONI ECONOMICHE

Le voci di spesa riportate nel prospetto che segue rappresentano, con buona approssimazione, la gran parte dei costi
complessivi sostenuti da un consumatore medio titolare di un conto corrente.

Questo vuol dire che il prospetto non include tutte le voci di costo. Alcune delle voci escluse potrebbero essere
importanti in relazione sia al singolo conto sia all’operativita del singolo cliente.

Prima di scegliere e firmare il contratto & quindi necessario leggere attentamente anche la sezione “Altre condizioni
economiche”.

VOCI DI COSTO
Spese per I’apertura del conto Gratuita
B Canone Annuo
S (Spesa Forfettaria Annua in sostituzione parziale della Spesa 0
= per Operazione ed applicata in base alla periodicita di (Max 1.000,00 €)
E', capitalizzazione)
S Numero di operazioni incluse nel canone annuo Zero
w a Spese annue per conteggio interessi e competenze 60,00 €
7 O (Spesa di tenuta conto con addebito trimestrale) (15,00 €/ trimestre)
m o Canone annuo carta di debito nazionale Non previsto
) o< Canone annuo carta di debito internazionale Non previsto
g_J S = Bcpcard Piu’ (Mastercard Cirrus) P
n g g Canone annuo carta di credito Non previsto
Canone annuo carta multifunzione Non previsto
g2
3 —f% Canone annuo per internet banking Bcp Entry Level Gratuito
=m
O g Registrazione di ogni operazione: Spesa per operazione
-_ c s - . i ] 195€
- S (si aggiunge al costo dell’operazione)
m 82 —
< o= Spesa invio estratto conto 100€
o (Recupero spesa postale busta pesante) '
< . . . . .
> — o Prelievo sportello automatico presso la stessa banca in Italia Non previsto
L St
N S g Prelievo sportello automatico presso altra banca in Italia Non previsto
H_J = p p p
T 2 — - -
w & s Bonifico verso Italia e Ue fino a 5.000 € 550€
con addebito in c/c '
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Bonifico verso Italia e Ue fino da 5.000,01 € a 10.000,00 €

con addebito in c/c 11,00 €
Ec:)nrlglco verso Italia e Ue otre 10.000,01 € con addebito in 22,00 €
Bonifico verso altre banche con addebito in conto tramite 075¢€
internet !

Domiciliazione utenze (Acqua,Luce,Gas, Telefono)

Non previste

VOCI DI COSTO
5
% L < 'S =
s o S S | Tasso creditore annuo nominale TAE’ 0 050 o
£00 | £8 (TAE0.05 %)
z 0 w
- (a)
Tasso debitore annuo nominale sulle somme utilizzate Non previsto
=
- Corrispettivo Annuo messa a disposizione fondi Non previsto
= Altre spese Non applicate
= .
S = Tasso debitore annuo nominale sulle somme utilizzate Non previsto
< £38
Z < c Co
o ,é § ommissioni Non previste
Z o @
Q & Altre spese i
O p Non previsto
N
L
) Tasso debitore annuo nominale sulle somme utilizzate 12,00 % 0
= R= (TAE 12,5508 %)
L g=le
3 = :
E S | Commissioni Non applicate
=N
= . _ . . .
S @ | Spesa per ogni singola operazione priva, anche parzialmente, di
& s : ST : L - 10,00 €
disponibilita (in presenza di operazioni che generano indisponibilita
. . L . (max 200,00 €/mese)
superiore a 20,00 € ) con addebito cumulativo giornaliero
N
Zt' % Periodicita Trimestrale
=N
o<
<< N
) Il calcolo degli interessi & effettuato con riferimento al divisore anno civile
Giorni Lavorativi
L Contante Stesso giorno
<L = — - -
= (<,i) Assegni di c/c tratti sullo stesso sportello 1 giorno
—
- - - - .
o u>_1 Assegni di c/c tratti su altre nostre filiali 4 giorni
CZ) 10 Assegni bancari di altre banche 4 giorni
a = ) ) —_
ns Assegni postali 4 giorni
= 8 Assegni circolari emessi per conto Istituto Centrale delle Banche Popolari Italiane 4 giorni
Assegni circolari di altre banche 4 giorni
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Il Tasso Effettivo Globale Medio (TEGM), previsto dall’art. 2 della legge sull’usura (I. n. 108/1996) pud essere

consultato in filiale e sul sito internet della banca www.bcp.it.

ALTRE CONDIZIONI ECONOMICHE

| OPERATIVITA’ CORRENTE E GESTIONE DELLA LIQUIDITA’

Altro
Recupero Spese Postali busta normale 0,70 €
Recupero Spese Postali busta pesante (peso > 20 grammi) 1,00€
Commissione richiesta lettura movimenti (allo sportello) 0,50 €
Invio corrispondenza raccomandata 5,00 €
Spesa di estinzione conto gratuita
Periodicita invio estratto conto Mensile
| SERVIZI DI PAGAMENTO
Assegni
Assegni Versati ed Impagati in check truncation 3,50 €
Ritorno Assegni insoluti o richiamati
. 10,00 €
(oltre le spese reclamate e le spese di protesto)
. . . . 1,50 %
Ritorno Assegni Protestati (oltre le spese reclamate e le spese di protesto) min. 10,00 - max 35,00 €
Spesa per fotocopia di Assegno o Estratto Conto 6,00 €

Recupero spesa su richiesta comportanti ricerche presso l'archivio

min 26,00 € - max 155,00€

Richiesta di benefondi su assegno 3,00€
Negoziazione per cassa assegni 1,00%
g P g min. 3,00 €
Utenze
Sportello

Pagamento per conto utenza acqua 1,00 €
Pagamento per conto utenza luce 100 €
Pagamento per conto utenza gas 1,00 €
Pagamento per conto utenza telefono 1,00 €
Bonifici
Commissioni per bonifici urgenti o d’importo superiore a € 500.000,00 550€
(oltre commissioni per bonifici ordinari) '
Commissioni interbancarie per bonifici privi di coordinate bancarie del beneficiario
0 con coordinate bancarie incomplete 3,50 €
(oltre commissioni per bonifici ordinari)
Altro

Sportello Online
Commissioni pagamento R.AV con addebito in conto AB 150€ 0,90 €
Commissioni pagamento R.AV con addebito in conto NB 150 € 0,90 €
Commissioni pagamento Bollettino bancario con addebito in conto AB 1,00 € 0,60 €
Commissioni pagamento Bollettino bancario con addebito in conto NB 1,00€ 0.60 €
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| VALUTE
Versamenti

Giorni Lavorativi
Contante Stesso giorno
Assegni di c/c tratti sullo stesso sportello Stesso giorno
Assegni di c/c tratti su altre nostre filiali 3 giorni
Assegni bancari di altre banche 3 giorni
Assegni postali 3 giorni
Assegni circolari emessi per conto ICBPI 1 giorni
Assegni circolari di altre banche 1 giorni

Prelevamenti

‘ A mezzo sportello BCP Giorno del prelievo

Bonifici

Valute di addebito all’ordinante
Bonifici Ordinari sulla stessa Banca data esecuzione richiesta dal cliente
Bonifici Ordinari su altra Banca data esecuzione richiesta dal cliente

Valute di accredito al beneficiario Bonifici Disposti

Ordine di Bonifico Ordinario disposto sulla stessa Banca stessa giornata data esecuzione richiesta
dall’ordinante

Ordine di Bonifico Ordinario su altra Banca in Italia (domestico) entro la giornata operativa successiva alla data di
esecuzione richiesta dall’ordinante

Ordine di Bonifico Ordinario Estero e Transfrontaliero entro 3 giorni operativi successivi alla data di

esecuzione richiesta dall’ordinante
Valute di accredito al beneficiario Bonifici ricevuti

stessa data di ricezione dei fondi dalla banca

Bonifici Ordinari Ricevuti da altre Banche A
ordinante (data regolamento)

|ALTRO |

‘ Spesa per assicurazione Infortuni del correntista Cattolica Assicurazioni 6,20 €

Oneri fiscali secondo normativa vigente con addebito dell’importo frazionato in quote secondo la periodicita di capitalizzazione

Tutte le causali di registrazione contabile sul conto corrente Libretto danno origine ad una scritturazione per la quale
sono addebitati al cliente oneri economici pari al costo della Spesa per Operazione ad eccezione delle causali: Spese,
Commissioni e Competenze.

RECESSO E RECLAMI

Recesso e reclami
Si puo recedere dal contratto in qualsiasi momento, senza penalita e senza spese di chiusura conto.

Tempi massimi di chiusura del rapporto contrattuale

La chiusura del rapporto sara operativa entro il tempo massimo di 10 giorni lavorativi successivi alla richiesta,
tuttavia, qualora sul conto corrente siano regolate carte di credito o di debito e/o ad esso siano collegati prodotti
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accessori, la chiusura sara operativa entro 30 giorni, a decorrere dal momento in cui detti servizi e/o prodotti non
saranno piu attivi e sempreché alla Banca sia stato corrisposto tutto quanto il dovuto.

Reclami

Nel caso in cui sorga una controversia tra il Cliente e la Banca relativa all’interpretazione ed applicazione del
contratto, il Cliente — prima di adire I’ Autorita Giudiziaria — ha la possibilita di utilizzare gli strumenti di risoluzione
delle controversie previsti nei successivi commi 2 e 3.

2) Il Cliente pud presentare un reclamo alla Banca, anche per lettera raccomandata A/R via telematica (Gruppo
Banca di Credito Popolare — Gestione Reclami Corso Umberto 1°, 80059 Torre del Greco (Na) con indirizzo di posta
elettronica : reclami@bcp.it). La Banca deve rispondere entro 30 giorni. Se il Cliente non e soddisfatto o non ha
ricevuto risposta, puo rivolgersi all’Arbitro Bancario e Finanziario (ABF). Per sapere come rivolgersi all’ Arbitro si
pud consultare il sito www.arbitrobancariofinanziario.it, chiedere presso le Filiali della Banca d’ltalia, oppure
chiedere direttamente alla Banca.

3) Il Cliente pu0 altresi attivare — singolarmente o in forma congiunta con la Banca stessa — una procedura di
conciliazione finalizzata al tentativo di trovare un accordo. Detto tentativo sara esperito, ai sensi e per gli effetti di
guanto previsto dall’art 40, comma 6, del decreto legislativo 17 gennaio 2003 n.5, dall’Organismo di conciliazione
bancaria costituito dal Conciliatore Bancario Finanziario — Associazione per la soluzione delle controversie
bancarie, finanziarie e societarie ADR (www.conciliatorebancario.it), iscritto al n.3 del registro, tenuto dal Ministero
della Giustizia, ex articolo 38 del decreto legislativo 17 gennaio 2003, n.5.

4) Resta impregiudicata la facolta di ricorrere all’Autorita Giudiziaria nel caso in cui la conciliazione si dovesse
concludere senza il raggiungimento di un accordo.

'LEGENDA ]

Canone Annuo
(Spersa Forfetaria Annua)
Capitalizzazione degli interessi

Spesa Forfettaria Annua in sostituzione totale o parziale della Spesa per
Operazione ed applicata in base alla periodicita di capitalizzazione

Una volta accreditati o addebitati sul conto, gli interessi sono contati nel
saldo e producono a loro volta interessi.

Numero di giorni successivi alla data dell’operazione dopo i quali il
cliente puo utilizzare le somme versate

Sono i requisiti ritenuti indispensabili per I’inizio del rapporto (ad
esempio: versamento iniziale, accredito dello stipendio, etc.).

Saldo risultante dalla mera somma algebrica delle singole scritture
dare/avere in cui sono compresi importi non ancora giunti a maturazione
di valuta.

Somma disponibile sul conto che il correntista puo utilizzare

Disponibilita delle somme versate

Requisiti minimi di accesso

Saldo contabile

Saldo disponibile

Sconfinamento in assenza di fido e Somma che la banca ha accettato di pagare quando il cliente ha impartito

sconfinamento extrafido

un ordine di pagamento senza avere sul conto corrente la disponibilita.

Spesa singola operazione non
compresa nel canone

Spesa per registrazione contabile di ogni operazione oltre quelle
eventualmente comprese nel canone annuo.

Spese annue per conteggio interessi e
competenze (Spese di Tenuta Conto)

Spese per il conteggio periodico degli interessi, creditori e debitori, e per
il calcolo delle competenze.

Spese per operazioni prive di
disponibilita

Spese sostenute per la valutazione creditizia necessaria ad autorizzare o
negare I’operazione priva, anche parzialmente, di disponibilita di fondi.

Spese postali

Spese sostenute per le operazioni di invio della corrispondenza, e/o di
contabili e/o comunicazioni varie o estratto conto, effettuate con
procedura automatizzata da parte di strutture centrali della Banca:

- busta normale: il peso non supera i 20 grammi

- busta pesante: il peso supera i 20 grammi

Spese invio estratto conto

Spese che la banca applica ogni volta che invia un estratto conto, secondo
la periodicita ed il canale di comunicazione stabiliti dal contratto.

Tasso creditore annuo nominale

Tasso annuo utilizzato per calcolare periodicamente gli interessi sulle
somme depositate (interessi creditori), che sono poi accreditati sul conto,
al netto delle ritenute fiscali
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Tasso debitore annuo nominale

Tasso annuo utilizzato per calcolare periodicamente gli interessi a carico
del cliente sulle somme utilizzate in relazione al fido e/o allo
sconfinamento. Gli interessi sono poi addebitati sul conto.

TAE

Tasso Annuo Effettivo; il tasso annuo ‘effettivo’ tiene conto della
periodicita delle capitalizzazioni (normalmente trimestrale).

Valute sui versamenti

Numero dei giorni lavorativi che intercorrono tra la data del versamento e
la data dalla quale iniziano ad essere accreditati gli interessi. Indica, con
riferimento alla data dell'operazione, la decorrenza dei giorni lavorativi
utili per il calcolo degli interessi.

Valuta sui prelevamenti

Numero dei giorni che intercorrono tra la data del prelievo e la data dalla
quale iniziano ad essere addebitati gli interessi. Quest’ultima potrebbe

anche essere precedente alla data di prelievo.
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