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INFORMAZIONI GENERALI 
 
In conformità a quanto previsto dalla direttiva 2004/39/CE (cd. “direttiva MiFID”, relativa ai mercati degli strumenti finanziari) e le norme di 
recepimento italiane, la banca ha adottato tutte le misure necessarie ad assicurare, nell’esecuzione e negoziazione per conto proprio ovvero nella 
trasmissione a controparti terze degli ordini, il miglior risultato possibile per il cliente (best execution) in relazione ai servizi ed alle attività di 
investimento svolte. 
 
In particolare, le regole sulla best execution si applicano alla trattazione degli ordini dei clienti aventi ad oggetto strumenti finanziari, in qualsiasi 
sede di esecuzione (mercato regolamentato, sistema multilaterale di negoziazione (MTF), internalizzatore sistematico, market maker o altro 
negoziatore per conto proprio), e ha lo scopo di assicurare la più ampia protezione possibile per gli investitori siano essi clienti al dettaglio o 
clienti professionali. La disciplina della best execution non si applica agli ordini di controparti qualificate salvo loro esplicita richiesta di essere 
trattati come clienti professionali o clienti al dettaglio.  
 
In considerazione delle suddette premesse ed in attuazione dell’art. 21 della Direttiva e del corrispondente art. 45 del Regolamento Intermediari 
Consob (Delibera 16190 del 29 ottobre 2007), la banca ha studiato e messo in atto procedure volte ad assicurare il rispetto delle regole poste a 
tutela dei clienti nella trattazione dei loro ordini. Il presente documento descrive quindi: 
− la STRATEGIA DI TRASMISSIONE DEGLI ORDINI a controparti terze (altri intermediari) adottata dalla Banca per la prestazione del servizio di 

ricezione e trasmissione di ordini su strumenti finanziari; 
− la STRATEGIA DI ESECUZIONE DEGLI ORDINI, adottata dalla Banca per la prestazione del servizio di esecuzione di ordini e di negoziazione 

per conto proprio. 
 
 
STRATEGIA DI TRASMISSIONE DEGLI ORDINI NEL SERVIZIO DI RICEZIONE E TRASMISSIONE DI ORDINI  
 
Con riferimento al servizio di ricezione e trasmissione di ordini, al fine di assicurare il miglior risultato possibile al cliente nella trasmissione degli 
ordini ad altro intermediario (v. paragrafo Negoziatori), la banca tiene conto dei fattori e criteri di seguito illustrati. 
 
Fattori: 
I fattori presi in considerazione dalla banca sono: prezzo, costi, rapidità e probabilità di esecuzione, rapidità e probabilità di regolamento, natura 
e dimensione dell’ordine, nonché ogni altra considerazione rilevante. 
 
Criteri: 
Per stabilire l’importanza relativa dei fattori sopra indicati, la banca tiene in considerazione i seguenti criteri:  
- caratteristiche del cliente, compresa la sua classificazione in qualità di cliente al dettaglio o professionale; 
- caratteristiche dell’ordine; 
- caratteristiche degli strumenti finanziari che sono oggetto dell’ordine; 
- caratteristiche delle sedi di esecuzione alle quali l’ordine può essere diretto. 
 
Pertanto, fatto salvo il rispetto di specifiche istruzioni impartite dal cliente - descritte al paragrafo Istruzioni specifiche del cliente - per gli ordini 
trasmessi da clienti al dettaglio o per conto di clienti al dettaglio, avrà importanza centrale, nell’esecuzione degli ordini stessi, il corrispettivo 
totale dell’operazione, composto dai fattori prezzo e costi (che comprendono tutte le spese sostenute dal cliente, direttamente collegate 
all’esecuzione dell’ordine, le competenze della sede di esecuzione e quelle per la compensazione e il regolamento, nonché qualsiasi altra 
competenza pagata a terzi in relazione all’esecuzione dell’ordine); per gli ordini trasmessi da clienti professionali, la banca si riserva – in 
considerazione delle caratteristiche dell’ordine - di far prevalere fattori diversi rispetto al corrispettivo totale, in particolare la dimensione 
dell’ordine e la rapidità e probabilità di regolamento, anche in considerazione della strategia di esecuzione/trasmissione di ordini scelta dal 
soggetto indicato al paragrafo Negoziatori. 
 
Negoziatori 
Nel rispetto dei fattori e dei criteri sopra indicati, la banca trasmette gli ordini ricevuti dal cliente a Centrosim S.p.A. per l’ esecuzione delle 
seguenti categorie di strumenti finanziari: 
 

• strumenti azionari negoziati nei mercati italiani,  
• strumenti azionari negoziati nei mercati esteri, 
• strumenti azionari non quotati, 
• etf, etc, quote di fondi chiusi, 
• strumenti di natura obbligazionaria, negoziati nelle seguenti divise: 

Eur, Usd, Jpy, Gbp, Aud, Cad, Chf, Sek, Nok, Dkk, Hkd 
 
La scelta del soggetto negoziatore è stata effettuata sulla base della comprovata competenza ed esperienza di Centrosim nello svolgimento 
dell’attività di intermediazione finanziaria nonché le opportune valutazioni relative al merito creditizio dell’intermediario e ai costi di collegamento. 
In particolare, la banca ha ritenuto che le misure adottate da Centrosim, e descritte nel documento informativo sulla strategia di esecuzione e 
sulla strategia di trasmissione degli ordini predisposto dalla stessa SIM (allegato 1), siano idonee ad assicurare, in modo duraturo, il miglior 
risultato possibile nell’esecuzione e/o trasmissione ad altri intermediari degli ordini del cliente. 
Centrosim esegue gli ordini nelle sedi di esecuzione che ritiene possano assicurare, in modo duraturo, la best execution. 
L’elenco delle sedi di esecuzione sulle quali Centrosim fa affidamento, in relazione a ciascuna categoria di strumento finanziario, è contenuto nel 
documento informativo sulla strategia di esecuzione e sulla strategia di trasmissione degli ordini predisposto dalla stessa SIM di cui all’Allegato 1; 
tale elenco, e i relativi aggiornamenti, sono altresì disponibili sul sito web www.centrosim.it.  
 
Per gli strumenti obbligazionari negoziati in divise diverse da: Eur, Usd, Jpy, Gbp, Aud, Cad, Chf, Sek, Nok, Dkk, Hkd, la banca trasmette gli 
ordini ricevuti dal cliente alle seguenti controparti disponibili al regolamento in Euro dell’operazione: 
Banca Imi 
Fortis Bank 
Banca Profilo  
 
La banca garantirà il principio della Best Execution tra le tre summenzionate controparti, con l’applicazione della proposta che esprimerà il prezzo 
migliore. 
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Istruzioni specifiche del cliente 
Nel caso in cui il cliente impartisca l’ordine con una specifica istruzione (ovverosia privilegiando un fattore o un ordine di fattori diverso rispetto a 
quello indicato nella presente strategia di trasmissione degli ordini) l’ordine stesso verrà trasmesso al Negoziatore con l’istruzione data dal 
cliente; ne consegue che il Negoziatore dovrà eseguire l’ordine, ovvero trasmetterlo ad altri negoziatori, in accordo con la stessa istruzione, a 
prescindere da quanto stabilito nella propria strategia di esecuzione. 
Se l’istruzione specifica si riferisce solo a una parte dell’ordine, l’ordine stesso verrà trasmesso con l’indicazione data dal cliente ed il Negoziatore 
applicherà la sua strategia di esecuzione agli aspetti dell’ordine non coperti dall’istruzione specifica.   
Il conferimento dell’istruzione specifica “curando” si intende riferito alla totalità dell’ordine. 
 
Mediazione  
L’attività di mediazione è svolta esclusivamente per le azioni di emissione della Banca.  
L’operazione di compravendita realizzata attraverso le mediazione della Banca avviene in contropartita diretta con altro cliente; l’attività della 
Banca è limitata alla mediazione senza obblighi di best execution, in quanto il servizio prevede istruzioni specifiche del cliente , limitandosi a dare 
esecuzione secondo le modalità previste dall’atto integrativo di mediazione, nel contratto disciplinante i servizi di deposito strumenti finanziari a 
custodia ed amministrazione. 
La banca, al fine di favorire l’incontro delle proposte di compravendita sulle azioni di propria emissione di uno o più clienti, mette a disposizione 
una procedura interna di abbinamento, riservata alla propria clientela, le cui regole sono riportate nell’atto integrativo di mediazione, nel 
contratto disciplinante i servizi di deposito strumenti finanziari a custodia ed amministrazione.  
 
 
STRATEGIA DI ESECUZIONE NEL SERVIZIO DI NEGOZIAZIONE PER CONTO PROPRIO 
 
Nel rispetto dei fattori e dei criteri sopra indicati, la banca esegue in conto proprio gli ordini dei clienti aventi ad oggetto le seguenti tipologie di 
strumenti finanziari: 
 
- obbligazioni non ammesse alla negoziazione in mercati regolamentati o in sistemi multilaterali di negoziazione ed emesse dalla banca stessa 

(obbligazioni branded). 
 

Le operazioni relative ai titoli obbligazionari sopra indicati vengono eseguite in conto proprio ed in contropartita diretta. Per ciò che concerne i 
titoli a Tasso Fisso, i prezzi applicati alle operazioni di compravendita saranno valutati utilizzando la curva Euro Swap per le scadenze superiori a 
due anni, e la curva EONIA per le scadenze inferiori ai due anni, rilevate il giorno antecedente l’operazione. Per ciò che riguarda i titoli a Tasso 
Variabile i prezzi applicati saranno determinati utilizzando il tasso Euribor con la scadenza più prossima alla data di definizione della cedola 
futura, tenendo conto dell’eventuale spread relativo alla specifica obbligazione. A tali prezzi verrà applicato uno spread denaro / lettera così 
calcolato: 0,05% per le obbligazioni di durata residua entro gli 8 mesi, 0,10% per gli strumenti di durata da 8 mesi a 16 mesi, 0,15% per gli 
strumenti di durata da 16 mesi a 24mesi e 0,20% per gli strumenti con durata superiore a 24 mesi. La banca non si assume l’onere di 
controparte non impegnandosi al riacquisto di qualunque quantitativo di obbligazioni dall’investitore. 
 
 
MONITORAGGIO 
 
La banca monitorerà in via continuativa l’efficacia delle misure predisposte per la trasmissione ad altri intermediari ovvero per l’esecuzione diretta 
degli ordini dei clienti, al fine di assicurare agli stessi il miglior risultato possibile, nel rispetto dei fattori e dei criteri sopra illustrati, e con 
l’ulteriore obiettivo di sanare eventuali carenze riscontrate. A tale scopo la banca verificherà inoltre la qualità dell’esecuzione ovvero della 
trasmissione degli ordini da parte di Centrosim. 
 
 
AGGIORNAMENTO 
 
La banca riesamina almeno annualmente le misure predisposte e la sopra descritta strategia di trasmissione e di esecuzione degli ordini. Tale 
revisione verrà effettuata anche al verificarsi di circostanze rilevanti, tali da influire sulla capacità della banca di continuare ad ottenere il miglior 
risultato possibile per i propri clienti. 
 
 
ALLEGATI 
 
- Documento informativo sulla strategia di esecuzione e sulla strategia di trasmissione degli ordini predisposto da Centrosim 
 
 
Il sottoscritto firma il presente documento: 
- per presa visione della strategia di trasmissione degli ordini; 
- per presa visione e prestazione di consenso relativamente alla strategia di esecuzione degli ordini; 
- per presa visione e prestazione di consenso relativamente al fatto che in alcuni casi gli ordini impartiti potranno essere eseguiti al di fuori di 

un Mercato Regolamentato o da un Sistema Multilaterale di Negoziazione. 
 
 
 
 




