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ALLEGATO 3
MODULO UNICO PRECONTRATTUALE (MUP) PER I PRODOTTI ASSICURATIVI

Consegnato a CDG

I/ distributore ha l'obbligo di consegnare o trasmettere al contraente il presente Modulo, prima della
sottoscrizione della proposta o del contratto di assicurazione. I/ documento puo essere fornito con modalita
non cartacea se appropriato rispetto alle modalita di distribuzione del prodotto assicurativo e il contraente
lo consente (art. 120-quater del Codice delle Assicurazioni Private).

SEZIONE I
Informazioni generali sul distributore che entra in contatto con il contraente

Gli estremi identificativi e di iscrizione dell'Intermediario possono essere verificati consultando il Registro
Unico degli Intermediari (RUI) sul sito internet dell'IVASS (www.ivass.it).

Dati sull'Intermediario iscritto alla sezione D del registro, per cui opera I'addetto all'attivita di intermediazione
BANCA DI CREDITO POPOLARE S.C.p.A.

Numero di iscrizione alla sezione D del RUI: D000080292;

Data di iscrizione: 19/02/2007;

Sede legale e operativa: Corso Vittorio Emanuele, 92/100 — 80059 Torre del Greco (NA)

Recapiti: telefono: 081-3581111 — indirizzo e-mail info@bcp.it;— PEC direzionegenerale@bcp.postecert.it

Sito Internet._ www.bcp.it

Per la vigilanza sull'attivita di intermediazione assicurativa prestata dalla Banca di Credito Popolare e dai propri addetti
all'intermediazione all'interno dei locali & competente I'IVASS (Istituto per la Vigilanza sulle assicurazioni).

SEZIONE 11
Informazioni sul modello di distribuzione

La Banca, in qualita di intermediario Sez. D del RUI opera come segue:

A) Imprese per conto delle quali attualmente distribuisce taluni prodotti:

¢ Net Insurance S.p.A.
¢ Net Insurance Life S.p.A.

B) imprese per cui la Banca svolge sola gestione post-vendita (es. portafogli storici/premi ricorrenti):

o Generali S.p.A. (ex Cattolica)
o Poste Vita S.p.A. (ex Eurovita/Cronos Vita)
o Italiana Assicurazioni S.p.A.

Il modello di distribuzione assicurativa adottato dalla Banca non ricomprende le polizze collettive stipulate dalla Banca
medesima a copertura del rischio di credito connesso a finanziamenti contro Cessione del Quinto dello Stipendio (CQS),
Cessione del Quinto della Pensione (CQP) e Delegazione di pagamento. Tali coperture sono stipulate dalla Banca in qualita
di Contraente con le Compagnie di seguito elencate, con onere del premio integralmente a proprio carico e senza
svolgimento di attivita di distribuzione assicurativa nei confronti della clientela che assume il ruolo di assicurato:

Net Insurance S.p.A.

Net Insurance Life S.p.A.

HDI Assicurazioni S.p.A.

AXA France Vie

CF Life Compagnia di Assicurazioni Vita S.p.A.
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e Allianz Global Life dac

Inoltre, la Banca ha stipulato un accordo di collaborazione orizzontale! con Cofidis SA - iscritta nellElenco degli
Intermediari dell'Unione Europea annesso al RUI nr. UE00012402 e soggetta a vigilanza del’AUTORITE DE CONTROLE
PRUDENTIEL (ACP) - per la distribuzione di prodotti di credito ai consumatori ai quali possono essere abbinate polizze
assicurative (PPI) delle compagnie ACM Vie SA. e Helvetia Italia Assicurazioni S.p.A.

Nell'ambito di tale accordo Cofidis S.A. riveste il ruolo di intermediario principale e la Banca di intermediario proponente.

SEZIONE III
Informazioni relative a situazioni di potenziale conflitto d'interesse

Con riferimento a potenziali situazioni di conflitto d'interessi:

e La Banca non detiene una partecipazione diretta o indiretta pari o superiore al 10% del capitale sociale o dei
diritti di voto di un‘impresa di assicurazione;

e Nessuna impresa di assicurazione o una sua controllante & detentrice di una partecipazione diretta o indiretta pari o
superiore ai 10% del capitale sociale o dei diritti di voto della Banca di Credito Popolare S.C.p.A.

SEZIONE 1V
Informazioni sull’attivita di distribuzione e consulenza

La Banca, per i prodotti assicurativi non-IBIPs, non presta il servizio di consulenza ai sensi dell’art. 119-ter commi 3 e 4,
ossia non fornisce raccomandazioni personalizzate né esegue un’analisi imparziale e personale. In fase di distribuzione,
la Banca esegue:

e una valutazione delle richieste e delle esigenze di copertura assicurativa del cliente, attraverso il questionario
“Demands & Needs”;

e una valutazione della coerenza dei prodotti assicurativi in relazione alle richieste e alle esigenze assicurative del
cliente e del corretto allineamento con il mercato di riferimento, attraverso il questionario di coerenza di ciascun
prodotto assicurativo non-IBIPs.

La Banca non distribuisce in modo esclusivo i prodotti di una o piu imprese di assicurazione.

In assenza di obblighi contrattuali che impongano di offrire esclusivamente i contratti di una o piti imprese di assicurazioni
e non fornendo una consulenza fondata su un‘analisi imparziale e personale, la banca comunica di avere rapporti d’affari
con le seguenti imprese assicurative, gia indicate alla precedente sezione II, cui & vincolata da specifici obblighi
contrattuali di distribuzione: Net Insurance S.p.A.; Net Insurance Life S.p.A.

Si rinvia a quanto gia esposto nella Sezione II per quanto riguarda i rapporti contrattuali finalizzati esclusivamente alla
stipula di polizze collettive a copertura del rischio di credito della Banca, le quali non comportano lo svolgimento di attivita
di distribuzione assicurativa o consulenza nei confronti della clientela

SEZIONE V
Informazioni sulle remunerazioni

La Banca dichiara che:

a) con riferimento allo svolgimento dellattivita di distribuzione, percepisce un compenso sotto forma di commissione
inclusa nel premio assicurativo pagato dal cliente. A questo potrebbero aggiungersi ulteriori compensi, quali ad esempio,
extra commissioni e/o altri benefici economici (a titolo esemplificativo, eventi formativi, materiale formativo e
informativo), che non incidono sugli oneri complessivi a carico del cliente;

1 Articolo 22, comma 10 del decreto-legge 18 ottobre 2012, n. 179, convertito nella legge 17 dicembre 2012, n. 221
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b) in caso di polizze connesse a mutui o altri finanziamenti le provvigioni pagate dalla compagnia
assicurativa all'intermediario in termini percentuali sul’'ammontare complessivo e per ogni singolo prodotto assicurativo
abbinato al mutuo o al finanziamento sono le seguenti:

Descrizione Prodotto Net Insurance Life S.p.A. Net Insurance S.p.A.
CPIMUTUI@BCP 43% 47%
CPIBUSINESS@BCP 43% 43%
CASA@BCP 30%

Si precisa che I'importo della commissione effettivamente percepita dalla Banca in relazione all'attivita di distribuzione
svolta per tali contratti € riportato nella documentazione che la Banca fornisce al contraente prima della sottoscrizione

¢) Cofidis S.p.A. riconosce alla Banca, per ciascun contratto perfezionato tramite I'attivita della stessa, una provvigione
calcolata in percentuale sul M.I. (Montante Iniziale) del finanziamento, nella misura indicata nella tabella riportata a
margine:

Durata del finanziamento Provvigione a favore della Banca (% su M.1.)
< 84 mesi 7,00%
> 84 mesi 4,00%

SEZIONE VI
Informazioni sul pagamento dei premi

La Banca dichiara che i premi pagati a quest’ultima dal contraente e le somme destinate ai risarcimenti o ai pagamenti
dovuti dalle imprese di assicurazione, se regolati per il tramite della Banca, costituiscono patrimonio autonomo e separato
dal patrimonio della Banca stessa.

Le modalita ammesse per il pagamento dei premi sono le seguenti:

e Addebito diretto sul conto corrente di corrispondenza del contraente, acceso presso una delle filiali della Banca;

e Ordini di bonifico, altri mezzi di pagamento bancario o postale, inclusi gli strumenti di pagamento elettronici,
anche nella forma on-line, che abbiano quale beneficiario o Iimpresa di assicurazione, oppure la Banca,
espressamente in qualita di intermediario assicurativo;

e Assegni bancari, postali o circolari, muniti di clausola di non trasferibilita, intestati o girati allimpresa di
assicurazione oppure alla Banca, in qualita di intermediario assicurativo.

SEZIONE VII
Informazioni sugli strumenti di tutela del contraente

Il contraente ha la facolta, ferma restando la possibilita di rivolgersi all’Autorita Giudiziaria, di inoltrare reclamo per iscritto:

» alla Banca di Credito Popolare - Ufficio Gestione Reclami — Corso Vittorio Emanuele 92/100 — 80059 Torre del Greco;
E-mail: reclami@bcp.it; PEC: direzionegenerale@bcp.postecert.it;

» all'impresa di assicurazione ai seguenti recapiti presenti anche nel DIP aggiuntivo:

Net Insurance S.p.A. — Ufficio Reclami — Via Giuseppe Antonio Guattani, 4 - 00161 Roma - PEC:
ufficio.reclami@pec.netinsurance.it — Fax: +39 06 89326570.

Net Insurance Life S.p.A. — Ufficio Reclami — Via Giuseppe Antonio Guattani, 4 — 00161 Roma - PEC:
ufficio.reclami@pec.netinsurance.it — Fax: +39 06 89326570.

Generali Italia S.p.A. — Customer Advocacy e Tutela Cliente — Via Leonida Bissolati, 23 — 00187 Roma — E-mail:
reclami.it@generali.com.

Italiana Assicurazioni S.p.A. — Servizio "Benvenuti in Italiana” — Via Marco Ulpio Traiano, 18 — 20149 Milano — Numero

Verde: 800 1013 13 (attivo dal lunedi al sabato, dalle 8:00 alle 20:00) — E-mail: benvenutinitaliana@italiana.it — PEC:
italiana@pec.italiana.it — Fax: +39 02 39717001.
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Poste Vita S.p.A. - Reclami - Viale Europa, 190 - 00144 Roma; fax al numero: 06 5492 4426; e-mail all'indirizzo:
reclami@postevita.it

HDI Assicurazioni S.p.A. - Reclami e Procedure Speciali - Via Abruzzi 10 - 00187 Roma
Fax: 06 42.10.35.83 — E-mail/PEC: reclami@pec.hdia.it

AXA France Vie - Posta (anche raccomandata a.r.): Piazzale Biancamano 8 - 20121 Milano (MI) E-mail:
service.axacreditorit@axa.fr

CF Life Compagnia di Assicurazioni Vita S.p.A. - Ufficio Reclami: Via Paolo di Dono, 73 — 00142 Roma
Fax: 06 51.29.49.60 — E-mail: reclami@cfassicurazionilife.com — PEC: reclamicflife@pec.it

Allianz Global Life dac - Reclami: Allianz Global Life dac, Sede Secondaria in Italia — Pronto Allianz, Servizio Clienti,
Piazza Tre Torri 3 — 20145 Milano - oppure compilare il Form dedicato sul sito www.allianzgloballife.com/it

Qualora il contraente non dovesse ritenersi soddisfatto dell’esito del reclamo o in caso di assenza di riscontro da parte
dell'intermediario e/o dell'impresa entro il termine di legge, puo:

— rivolgersi all'TVASS secondo quanto previsto nei DIP aggiuntivi;

— presentare ricorso all’Arbitro Assicurativo, tramite il portale disponibile sul sito internet dello stesso
(wwwe.arbitroassicurativo.org), dove € possibile consultare gli ulteriori requisiti di ammissibilita, le informazioni
relative alle modalita di presentazione del ricorso e ogni altra indicazione utile

Il contraente puo avvalersi di altri eventuali sistemi alternativi di risoluzione delle controversie previsti dalla normativa
vigente indicati nei DIP aggiuntivi.

SEZIONE VIII
Informazioni sul diritto all’oblio oncologico
La Banca comunica al contraente che:

= pud esercitare il diritto all'oblio oncologico previsto dall'art. 2 della Legge 7 dicembre 2023, n. 193,
specificandone i contenuti e le modalita di attuazione, conformemente a quanto indicato dagli artt. 56-bis e 56-
ter del Reg. IVASS n. 40/2018, rinviando al DIP aggiuntivo la lettura di tutte le pertinenti informazioni

= e clausole contrattuali stipulate in contrasto con le disposizioni di cui allart. 2 commi da 1 a 5 della Legge 7
dicembre 2023 n. 193 sono nulle, fatta salva I'efficacia e la validita del contratto. La nullita opera soltanto a
vantaggio del contraente o dell'assicurato ed € rilevabile d’ufficio in ogni stato e grado del procedimento.

Dichiaro di aver ricevuto copia del presente Modulo unico precontrattuale (MUP)

Luogo e data Firma del contraente
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